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 דוח שאלות־תשובות
 

אספקת מוצרי ספיגה למסגרות משרד  - 128/2020מכרז מספר  :הנדון
 העבודה והרווחה והשירותים החברתיים, בפריסה ארצית

 המכרז.  במסמכי הרלוונטי לסעיף הפנייה תוך למכרז ההבהרה ותשובות השאלות להלן

 הנוסח על וגוברות המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק המציעים, מהוות כל את מחייבות להלן המובאות התשובות .1

 .המובא במכרז

אין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המזמינה או ועדת המכרזים,  .2

לבד ובמכתבי ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. כל הפירושים וההבהרות הינם כמפורט במכתב הבהרה זה ב

הבהרות נוספים שיישלחו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו. מסמך זה ייחשב כחלק מתנאי המכרז, ויחולו עליו 

כל הוראות המכרז הנוגעות למסמכי המכרז, ועל המציע לצרפו להצעתו כשהוא חתום בחתימת המציע על גבי כל 

 עמוד.

או לפרט כלשהו בשאלה, כדי להוות הסכמה להנחותיו של  אין באי התייחסותה של ועדת המכרזים לשאלה כלשהי .3

 השואל, או כדי לשנות בדרך כלשהי את פרשנות תנאי המכרז.

ככל שיש במסמך זה שאלות ותשובות הנוגעות לפרשנות של הדין, אין הן באות במקום ייעוץ משפטי מוסמך, וכל  .4

 המסתמך עליהן עושה זאת על אחריותו בלבד.

 השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח בו השתמש השואל וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה. יובהר כי אין נוסח .5

 אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב הבהרה זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז. .6

מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

1.  

סעיף  2נספח א'
1.1 

בטבלת  3XLנבקשכם למחוק את מידה 
המוצרים הואיל ומידה זו אינה מופיעה 
בטבלת הכמויות בנספחים יב', כ'  ובסעיף 

 בנספח כא'. 5

נספחים יב', כ'  מדובר בטעות סופר ב
פרט יתוקן במ בנספח כא'. 5ובסעיף 
 המעודכן
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

2.  

  2נספח א
 1.1סעיף 

אשר אינה  XL3בסעיף זה קיימת מידה 
מופיעה  בנספח יב ובנספח כ הצעת 
המחיר. האם המוצר נכלל במכרז וככל שכן 

 היכן יש לצרף את הצעת המחיר לגביו
 

נספחים יב', כ'  מדובר בטעות סופר ב
תוקן במפרט י בנספח כא'. 5ובסעיף 
 המעודכן

3.  

  2נספח א
 1.1סעיף 

בסעיף זה מופיע כי המכנסון מלבני הנדרש 
, אולם בנספח יב Lולא  XLהוא במידת 

)ולא  Lמופיע ההפך, מכנסון מלבני מידת 
XL.)  וכך גם בנספח כ הצעת המחיר, אנא

הבהירו מה מבין השניים נדרש ובהתאם, 
 היקף המותניים למוצר שנדרש. 

 היא המידה הרלוונטית. XL טעות סופר,
 .במפרט המעודכן תוקןי

4.  

סעיף  2נספח א'
1.2.8 

יכולים להשתנות מאחר ושעות ההחתלה 
ממטופל למטופל בהתאם לכמות הנוזלים, 
אנא הבהרתכם כי נדרש לציין את כמות 
ספיגת הנוזלים של כל מוצר ואין חובה לציין 

 שעות ספיגה

 מקובל, ניתן לציין את כושר הספיגה

5.  

, 1.3סעיף 
 הגדרות

"גופים  אנא הבהרתכם בהגדרה של
מוסדיים" למה הכוונה במערכי דיור 

 םממשלתיי

 כאמור דיור מערך המפעיל לקוח כל
בית חולים, בית  או לחילופין ,בסעיף

 אבות, מוסד גריאטרי, בתי יתומים
 .ממשלתיים מוסדותו

6.  

עמ'  2.3.3.7
14

  

נבקש להגביל את תקופת הזמן אשר ניתן 
ימים  5-לטעון לאי התאמה/פריט לא תקין  ל

 ממועד האספקה

טווח ם זאת עהבקשה אינה מתקבלת, 
 -לשעות  48-הזמן להחלפת הפריט יגדל מ

 "שבעה ימים".
 

7.  
אנא הבהרתכם מה ייחשב לעניין סעיף זה  3.2.1סעיף 

 מוצר ספיגה
 . 1.2.5כפי שמופיע בסעיף 

8.  

, 3.2.2סעיף 
 7סעיף 

 )נספחים(

נבקש הבהרתכם כי צירוף המפרט הטכני 
ואישור מכון תקנים לפריטים המוצעים 

ה  ולא נדרש מעבר מספק לעניין סעיף ז
 לכך גם קטלוג יצרן

 הבקשה אינה מתקבלת.
 

9.  

בתנאי  "גופים מוסדיים"-הבהרה בנוגע ל .3.2.5סעיף 
 , ביוזמת המשרדהסף

לעניין מובהר בזאת כי הסעיף יעודכן כך: "
זה, ייחשב גוף כגוף אחד גם אם הוא מפעיל 
מספר אתרים שונים ככל שההנהלה 

הינה ומערכת החשבונות וההזמנות 
 ".דהיאח

10.  

, 4.2.5סעיף 
 3אמת מידה 

אנא הבהרתכם האם יילקח בחשבון לצורך 
ניקוד אמת מידה זו ניסיון של מציע בהיקף 

אש"ח לגופים מוסדיים  300-כספי גבוה מ
כמפורט בסעיף, ואם כן אנא פרטו באיזה 

 אופן יבוצע הניקוד.

כל גוף, החל מהגוף השלישי ייחשב פעם 
ק חיתולים חד"פ אחת בלבד גם אם סיפ

במשך שנתיים לפחות בהיקף כספי של 
אש"ח כולל מע"מ בכל אחת  300-יותר מ
 .םמהשני

11.  
, 4.2.5סעיף 

 4אמת מידה 
אנא הבהרתכם האם מציע שסיפק לגוף 
מוסדי אחד בעל לפחות שני אתרים שונים, 

 יקבל ניקוד בגין אמת מידה זו

 כן. 
 

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


 
 דו"ח שאלות ותשובות

 128/2020מכרז מספר 
 

 

... 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 

 02-5085943: | פקסמגדלי הבירה, ירושלים , 39רחוב ירמיהו 
 

מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

12.  

מוסדיים" באמות "גופים -הבהרה בנוגע ל .4.2.5סעיף 
 המידה, ביוזמת המשרד

נוסח הבא: הסעיף יעודכן ויתווסף לסעיף ה
"לעניין אמות המידה, ייחשב גוף כגוף 
מוסדי אחד על כלל אתריו ככל שההנהלה 
ומערכת החשבונות וההזמנות הינה 

 .דהיאח

13.  

נבקש למחוק סעיף זה, שכן תקנות דיני  5.7.4סעיף 
הארץ המכרזים לעניין העדפות תוצרת 

מתייחסות לטובין של מציע למכרז ולא 
 לטובין של קבלן משנה מטעמו

לא מקובל. בהתאם לאמור בהוראת תכ"ם 
במסגרת " –. 2.2סעיף  7.4.2.4שמספרה 

אמת המידה של המחיר, תינתן העדפה 
במכרז להצעות לרכישת טובין מתוצרת 
הארץ שמחירן אינו עולה על מחיר הצעות 

. 15%בתוספת לרכישת טובין מיובאים 
העדפה כאמור תינתן גם להצעה לרכישת 
טובין מתוצרת הארץ הכוללת התקשרות 

 " עם קבלן משנה.

14.  

נספח ו 
"הצהרה 

והתחייבות 
המציע בדבר 
עמידה בתנאי 
הסף הכלליים" 

  4סעיף 

הנוסח המופיע "הנני מצהיר כי כל זכויות 
הקניין בתוצרים, שיפותחו ויוכנו במהלך 

השירותים לפי מכרז זה, יהיו אספקתם של 
בבעלותם הבלעדית של המשרד." 
מבקשים להבהיר שמדובר במכרז 
לאספקת מוצרים שהבעלות בקניין הרוחני 

 הנוגע למוצרים נשארת כמובן של היצרן.

כל זכויות הקניין בתוצרים, " במקום המילים
שיפותחו ויוכנו במהלך אספקתם של 

תם השירותים לפי מכרז זה, יהיו בבעלו
"כל זכויות -ישונה ל" הבלעדית של המשרד.

הקניין בטובין נשוא המכרז הינם בבעלות 
היצרן. היה ויהיו תוצרים מעבר לכך הם 

 בבעלות המשרד." 

15.  
נספח כא', 

 .3.12סעיף 
נבקש הבהרתכם לגבי משך הזמן 
המקסימאלי הנדרש לאפשר העברה 

 מסודרת ויעילה. 

 קשיחה זמנים מסגרת על להתחייב ניתןלא 
 .זה בעניין

16.  

נספח כא', 
 3.12.2סעיף 

נבקש הבהרתכם כי המשך מתן שירות 
לאחר סיום ההתקשרות יהיה בכפוף 
לתשלום המשרד בגין המוצרים שיסופקו לו 

 ע"פ המחירים שאושרו במכרז. 

 הבקשה מתקבלת

17.  

נספח כא', 
 4.4סעיף 

נבקש הבהרתכם כי יחד עם החלטה על 
המלאי צמצום היקף השירות דרישת 

 תצומצם במקביל.

 לא חייבנו כמות במלאי , מלבד למלאי 
  אחד מסוגי הפריטים, על מנת מינימלי, לכל

לספק את הפריטים בשעת חירום ו/או 
מחסור של הפריטים מכל סיבה  כאשר קיים

 .שהיא

18.  

נספח כא', 
, 5.2.8סעיפים 

27.6 

נבקש הבהרתכם כי קיזוז כאמור יבוצע רק 
 14יתנה לספק של לאחר התראה בכתב שנ

ימים מראש ובלבד שניתנה לו האפשרות 
 לערער על זכות הפיצוי.

. קיימת 27.2הבקשה לא מתקבלת. בסעיף 
טבלה המגדירה לאחר כמה זמן/מקרים של 
הפרה המשרד ייגבה את הפיצוי. בסעיף 

מצוין כי הפיצוי לא ייגבה אלא לאחר  27.5
התראה בכתב ושהות סבירה לתיקון אותו 

 העניין.

19.  

נספח כא', 
 קיזוז – 6סעיף 

 

נבקש למחוק את המילים "או כל הסכם 
אחר" מהסעיף. אין מקום לקשור 
התקשרות אחרת להתקשרות הנוכחית 

 ולאפשר זכות קיזוז באופן שרירותי.

 הבקשה לא מתקבלת.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

20.  
נספח כא', 

 7.6סעיף 
נבקש להוסיף לסיפא הסעיף את המילים 

מראש  "ובכפוף למתן התראה סבירה
 לספק"

 הבקשה מתקבלת. יעודכן בהתאם לאמור.

21.  

נספח כא', 
 8.6סעיף 

נבקש הבהרתכם כי מדובר באירוע מהותי 
חריג אשר יש בו להשפיע על המשך מתן 
השירות ולא דיווח על כל "ביצוע עבירה" על 

 ידי כל אדם הקשור לאספקת השירותים. 

 הבקשה לא מתקבלת

22.  
נספח כא', 

 12סעיף 
להוסיף לסיפא הסעיף את המילים נבקש 

"ובכפוף למתן התראה סבירה מראש 
 לספק"

 הבקשה מתקבלת. יעודכן בהתאם לאמור.

23.  

נספח כא', 
-14.1סעיף 

14.4 

נבקש הבהרתכם כי ניתן להעסיק עובדים 
כאמור גם ע"י חברות קשורות למציע ו/או 

 קבלני משנה. 

הבקשה אינה מתקבלת. כפי שכתוב בסעיף 
הספק רשאי להפעיל  –. למכרז 1.2.10

קבלני משנה בביצוע השירותים לפי מכרז 
ת. הספק ומסגרשינוע הפריטים לזה לצורך 

משנה -לא יהיה רשאי להפעיל קבלני
בביצוע השירותים לפי מכרז זה לצורך 
קבלת שירותים אחרים אלא בכפוף לקבלת 

. מובהר כי גם חברת באישור מראש ובכת
 בת של המציע נחשבת כקבלן משנה.

24.  

נספח כא', 
 14.3סעיף 

נבקש הבהרתכם כי קיזוז כאמור יבוצע רק 
 14לאחר התראה בכתב שניתנה לספק של 

ימים מראש ובלבד שניתנה לו האפשרות 
 לערער.

 27.5הבקשה לא מתקבלת. כאמור בסעיף 
מובהר כי פיצוי מוסכם יוטל על הספק רק "

במקרה של הפרה אשר לא תוקנה גם 
לאחר קבלת התראה בכתב על כך 
מהמשרד, ולאחר שניתנה לספק שהות 

 ."סבירה לתיקון הטעון תיקון

25.  

נספח כא', 
 27.2סעיף 

דרישת פיצוי מוסכם במקרה  נבקש להחריג
של מעשה ו/או מחדל של המשרד ו/או מי 
מטעמו וכן במקרה של איחורים הנובעים 
מנסיבות שאינם בשליטת הספק לרבות 

 כוח עליון כדוגמת מגיפת הקורונה

מעשה ו/או מחדל של המשרד ו/או מי  .1
לא יחייבו את הספק בהתאם מטעמו 

להכרעת ועדת המכרזים בכל מקרה 
 לגופו.

מכוח במקרה של איחורים הנובעים  .2
עליון ו/או ע"פ כל דין ואינם ניתנים 

אינם בשליטת לצפייה ע"י הספק ו
 .הספקלא יחוייב הספק 

26.  

נספח כא', 
 32סעיף 

נבקש הבהרתכם לפיה ביקורת כאמור 
תבוצע בכפוף לחתימה על התחייבות 
לשמירה על סודיות, וכן שזמני הביקורת 

ספק ובהתאם יבוצעו בתיאום מראש עם ה
 לימים ושעות העבודה המקובלים

 :לסעיף זה תת סעיף בנוסח הנ"ל התווסף
הספק יעביר ערב הביקורת הודעה בדבר "

תכולה שמוגדרת לטענתו כסוד מסחרי. 
ע"פ כל דין ובהתאם לשק"ד המשרד יוכרע 

 ."בר בסוד מסחרי אם לאווהאם אכן מד

27.  
נספח כא', 

סעיף 
20.1.1.2 

המילים "לא יפחת מסך" נבקש למחוק את 
 הבקשה נדחית. מהסעיף.

28.  
נספח כא', 

סעיף 
20.1.1.4 

נבקש כי לאחר המילה "שבשירותו" יירשם 
 הבקשה נדחית.  "ככל שייחשבו עובדי הספק".

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


 
 דו"ח שאלות ותשובות

 128/2020מכרז מספר 
 

 

... 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 

 02-5085943: | פקסמגדלי הבירה, ירושלים , 39רחוב ירמיהו 
 

מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

29.  

נספח כא 
"הסכם 

ההתקשרות" 
- 20סעיף 

ביטוח  ס' 
20.1.1.4 

סעיף "חבות מעבידים" , נבקש למחוק 
, קבלני במשפט את המילים " "קבלנים

 משנה ועובדיהם שבשירותו".
 

 הבקשה נדחית.

30.  

נספח כא 
"הסכם 

ההתקשרות" 
- 20סעיף 

ביטוח  ס' 
20.1.2 

סעיף " ביטוח אחריות כלפי צד שלישי" , 
נבקש להוסיף בכותרת "משולב חבות 

 המוצר" 

 הבקשה נדחית.
 

ככל ויוצג אישור ביטוח עם ביטוח משולב 
נשקול זאת בהנחה שגבול האחריות 
המשולב הינו סך גבול האחריות בצד 

 דולר(.  750,000שלישי וחבות מוצר )
 

31.  
נספח כא', 

סעיף 
20.1.2.2 

נבקש למחוק את המילים "לא יפחת מסך" 
 מהסעיף.

 הבקשה נדחית.

32.  

 נספח כא
"הסכם 

ההתקשרות" 
- 20סעיף 

ביטוח  ס' 
20.1.3 

 PRODUCTSסעיף " ביטוח חבות המוצר 
LIABILITY נבקש להוסיף בכותרת , "

 "משולב אחריות כלפי צד שלישי"

 הבקשה נדחית.
 

ככל ויוצג אישור ביטוח עם ביטוח משולב 
נשקול זאת בהנחה שגבול האחריות 
המשולב הינו סך גבול האחריות בצד 

 דולר(.  750,000וחבות מוצר )שלישי 
 

33.  
נספח כא', 

סעיף 
20.1.3.1 

נבקש כי לאחר המילים "את חבותו" יירשם 
 "החוקית".  

 הבקשה נדחית.

34.  
נספח כא', 

סעיף 
20.1.3.3 

נבקש למחוק את המילים "לא יפחת מסך" 
 מהסעיף.

 הבקשה נדחית.

35.  
נספח כא', 

סעיף 
20.1.5.8 

יירשם  נבקש כי לאחר המילים "ככל שקיים"
"אולם לא יהיה בכך כדי לגרוע מזכויות 

 המבטח על פי דין"

 הבקשה מאושרת. 

36.  
נספח כא', 

 20.2סעיף 
נבקש כי המילים "העתק פוליסות" יימחקו 

 מהסעיף.
 הבקשה נדחית.

37.  
נספח כא', 

 20.3סעיף 
נבקש כי המילים "וכל עוד אחריותו קיימת" 
יימחקו ובמקומם יירשם "ולעניין ביטוח 

 שנים נוספות" 3המוצר למשך  חבות

 הבקשה נדחית.

38.  
נספח כא', 

 20.4סעיף 
נבקש למחוק את המילים "את העתקי 
פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות 

 וחתומות ע"י המבטח או" מהסעיף.

 הבקשה נדחית.

39.  
נספח כא 

"הסכם 
ההתקשרות" 

סעיף "כללי" , נבקש למחוק במשפט את 
 ים " " לכל המאוחר שבועיים".המיל

 

 הבקשה נדחית.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

- 20סעיף 
 20.4ביטוח  ס' 

 

 

 , תחת הלשונית "מכרזים".אתר מינהל הרכש הממשלתיאת מיפרט המכרז המעודכן, ניתן לראות ב
 ההצעה.יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם 

 

 ועדת המכרזים מאשרת את נוסח התשובות כמפורט מעלה:
 

נציג היועצת  – טובה מוריה ס. חשב המשרד – יעל אדלמןרו"ח  נטלי ליאון, יו"ר הוועדה
 המשפטית 

   

 

 הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

 

 תפקיד שם המציע תאריך
   

 

 עוסק מורשה/מספר זהות/מלכ"ר חתימה וחותמת המוסמך/ת נציג/ה המציע
   

 

 Email-כתובת דואר אלקטרוני טלפון נוסף/נייד פקס
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